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Dom za odrasle osobe Turnié ustanova je socijalne skrbi &iji je osniva¢ Ministarstvo rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike. Dom je osnovan radi obavljanja djelatnosti socijalne skrbi i pruZanja
usluga osobama s poteskoama mentalnog zdravlja. Djelatnost Doma provodi se kroz uslugu
dugotrajnog smjestaja, ali i izvaninstitucijske usluge: boravak, organizirano stanovanje i psihosocijalnu
podréku. Dom uslugu boravka pruZa se od 2013. godine, od 2015. uslugu organiziranog stanovanja, a
0d 2018. pruza se i usluga individualne i grupne psihosocijalne podrske za osobe s teSko¢ama mentalnog
zdravlja i &lanove njihovih obitelji 5to je izuzetno vaZno u smislu prevencije institucionalizacije.

Dom za odrasle osobe Turnié ustanova je socijalne skrbi &iji je osnivaé Ministarstvo rada, mirovinskog

sustava, obitelji i socijalne politike. Dom je osnovan radi obavljanja djelatnosti socijalne skrbi i pruzanja
usluga osobama s poteskoéama mentalnog zdravlja. Borba protiv stigme i ukljuivanje u Zivot zajednice
u temelju su svih aktivnosti koje se u Domu provode. Rad Doma i smjernice razvoja temelje se na

brojnim medunarodnim i nacionalnim dokumentima koji su za Republiku Hrvatsku obvezujuéi.

Proces deinstitucionalizacije u republici Hrvatskoj prili¢no kasni, ali ima temelje na solidno razvijenom
zakonodavstvu. Za Dom Turnié, proces se temelji i na Individualnom planu deinstitucionalizacije i
transformacije Doma, u kojemu su sadrzane smjemice razvoja novih usluga i Sirenja mreZe usluga u

zajednici namijenjenih za osobe s teSkodama mentalnog zdravlja.



SOCIJALNE USLUGE

Dom za odrasle osobe Turnié i dalje je jedina socijalna ustanova u Primorsko-goranskoj Zupaniji koja
pruZa specijalizirane usluge za osobe s mentalnim teskofama. Osim stacionarne brige za korisnike,
usluga boravka pruZa se od 2013. godine, od 2015. i uslugz; organiziranog staniovanja, a od 2018. pruZa
se i usluga individualne i grupne psihosocijalne podrske za osobe s te§ko¢ama mentalnog zdravlja i
&lanove njihovih obitelji $to je izuzetno vazno u smislu prevencije institucionalizacije.

Iako Dom ima sve preduvjete za transformaciju u Centar za pruzanje usluga u zajednici, planirano je

da ostane namijenjen stacionarnoj skrbi za maksimalno 60 korisnika. Sman_]lvan_]em broja stacionarno
smjestenih korisnika biti ée omoguéeno koristenje prostora u samoj zgradi za daljnji razvoj postojecih

i razvoj novih izvaninstitucionalnih oblika skrbi

Tablica 1: Broj korisnika na dan 31.12.2023.g. po uslugama

GODINA SMJESTAJ | BORAVAK | ORGANIZIRANO | PSIHOSOCIJALNA |
‘ STANOVANJE PODRSKA ‘
31.12.3023 69 11 35 76



USLUGA SMJESTAJA

U sklopu usluge smjestaja (dugotrajnog i privremenog) Dom Turni¢ korisnicima osigurava usluge
stanovanja, prehranu, odrZavanje osobne higijene, brigu o zdravlju, njegu, radne aktivnosti,
psihosocijalnu rehabilitaciju te organiziranje razli¢itih aktivnosti u kojima korisnici mogu provoditi

svoje slobodno vrijeme.

Korisnici Doma Turnié su osobe sa pote§kotama mentalnog zdravlja te se kontinuirano radi na

poboljSanju uvjeta Zivota u ovoj ustanovi.

Tablica 2: korisnici Doma prema dobi, spolu i funkcionalnoj ovisnosti

Dob Z M Ukupno | Neovisni ! Dj. ovisni | Ovisni Ukupno
-

13-24 0 0 0 0 . 0 0 0
25-34 1 0 1 1 0 0 1
35-44 1 3 4 2 1 1 4
45-54 6 1 7 3 1 3 7
55-64 | 16 4 20 6 10 4 20
65-74 | 9 14 23 6 9 8 23
75-84 3 5 8 0 2 6 8
85+ 5 1 6 0 1 5 6
UKUPNO | 41 l 28 69 18 24 27 69

Uslugu smjestaja koristi ukupno 69 osoba od éega su 28 muske osobe a 41 su Zene.
Naj&esc¢a dobna skupina je od 65 do 74 godine.

Najmlada korisnica ima 28 godina do najstarija korisnica ima 92 godine. Prosje¢na starosna dob

korisnika je 64 godine.

Tijekom 2023.g. bilo je realizirano ukupno 6 prijema na smjestaj od Cega je jedan smjestaj u kriznim
situacijama za osobu koja je drzavljanka Ukrajine te u RH ima status stranca pod privremenom zastitom,

a za 7 osoba je tijekom godine prestala usluga smjestaja radi smrti.



Tablica 3: Broj korisnika smjeStaja kojima je tijekom 2023.g. prestao smjestaj, prema razlogu
prestanka smjestaja i duZini prethodnog smjestaja

Razlog .

prestanka Do 1. god. 1:1? 3. 3;)(1 do 5. 5;)d do 10. 12;1 do 15. ‘1,i5§.e god. i

smjeStaja goc. £0¢- goc- god.

l;ovratak u svoj | 0 0 0 0 0

om

Prelazak na

izvaninst. skrb | 0 0 0 0 0 0
7_Q;g.;_m$_gje__0 0 Q i 0 — 0

Udomiteljska :

obitelj/Obit.dom | ° 0 0 0 0 i

Smrt 0 0 0 3 2 2

Suicid 0 0 0 0 0 0

Ukupno 0 0 ; 0 3 2 2

Od ukupno smjestenih korisnika jedna je osoba iz Karlovatke Zupanije, dvoje iz Litko-senjske Zupanije

dok su ostali smjeSteni korisnici iz Primorsko-goranske Zupanije.

Od ukupnog broja smjestenih korisnika njih 33 je djelomi¢no Ji¥eno poslovne sposobnosti, u potpunosti
lifeno poslovne sposobnosti je 14 korisnika (za njih su pokrenuti postupci vraéanja poslovne sposobnosti
sukladno zakonskim propisima no isti jo§ nisu okon&ani), a 21 osoba na smjestaju nije li¥ena poslovne

sposobnosti. Za jedno je osobu u tijeku postupka lisavanja poslovne sposobnosti.

Grafikon 1: Korisnici smjeStaja u odnosu na poslovnu sposobnost

LISENJE POSLOVNE SPOSOBNOST!

= u potpunosti LPS = djelomiZno LPS = u tijeku postupak LPS = nisu LPS
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- Delnice, Matice hrvatske 4.

Uslugu organiziranog stanovanja koristi ukupno 27 osoba od Eega su 14 muske osobe, a 13 je Zenskih
osoba. 26 osoba smjesteno je u organizirano stanovanje tc_:melj em rjeSenja Hrvatskog zavoda za socijalni

rad dok je jedna korisnica smjeStena temeljem privatnog ugovora te se za nju &eka rjeSenje Zavoda.

Najmlada korisnica ima 22 godine, a najstariji korisnik ima 69 godina.

Od uxupnvzﬁ—komkﬂ%]muba-d]ﬂmnﬁnvhﬁmm'pvsiwmmvbmsu.

Grafikon 2: Korisnici usluge organiziranog stanovanja u odnosu na poslovnu sposobnost
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Tablica 4: korisnici usluge organiziranog stanovanja prema dobi i spolu

Dob Z M Ukupno
18-24 1 0 1

25-34 1 2 3

35-44 2 3 5

45-54 2 3 5

55-64 6 4 10
65-74 1 2 3

75-84 0 0 0

85+ 0 0 0
UKUPNO 13 14 27




Od ukupnog broja korisnika jedan je korisnik iz Sibensko-kninske Zupanije, jedna je korisnica iz Grada
Zagreba, jedan iz Zadarske Yupanije, jedna korisnica iz Sisalko-moslavacke Zupanije dok su ostali

korisnici iz Primorsko-goranske Zupanije.

U 2023. godini ukupno je zaprimljeno 11 novih zahtjeva za uslugu organiziranog stanovanja, od toga je
9 zahtjeva uvriteno na listu Sekanja, jedan zahtjev je odbijen, a u srpnju ove godine zaprimljen je novi
korisnik te je smjesten u stambenu zajednicu Pripremna kuéa. Na dan 31.12.2023. ukupno je 32 zahtjeva

na listi dekanja za uslugu organiziranog stanovanja.

Jedna je osoba zatraZila prekid usluge organiziranog stanovanja.

USLUGA BORAVKA

Dnevni boravak zapoéeo je s radom 15.3.2023. nakon dulje pauze radi poplave i saniranja prostora.
Buduéi da je jedna korisnica prekinula uslugu poludnevnog boravka, a za dvoje je korisnika priznato
pravo na navedenu uslugu, na dan 31.12.2023. ukupno je je 12 korisnika koristilo uslugu boravka. 0d
tog broja dvije korisnice koriste uslugu cjelodnevnog boravka dok njih 10 koristi uslugu poludnevnog

boravka. Od ukupnog broja korisnika pet je muskih osoba, a sedam Zenskih osoba.

Od ukupno Sest zaprimljenih zahtjeva za uslugu boravka, &etiri zahtjeva nisu uvrstena na listu Cekanja
buduéi da se radi o troje osoba koji nemaju potesko¢e mentalnog zdravlja, a jedna je osoba odustala od
zahtjeva. Od ukupno dva zahtjeva na listi &ekanja, za jednog se korisnika oéekuje prijem na uslugu u

sijeénju 2024. dok se za drugu korisnicu &eka zavrietak lijeenja u PB Insula.

USLUGA PSIHOSOCIJALNE PODRSKE
Psihosocijalna podrika (PSP) podrazumijeva rehabilitaciju koja poti¢e razvoj kognitivnih,
komunikacijskih i funkcionalnih vjestina, kao i razvoj socijalnih vjeStina korisnika kroz individualni i

grupni rad.

Na dan 31.12.2023. 79 korisnika koristi uslugu psihosocijalne podrike, od toga 44 Zena i 35 muskaraca.

Prosje&na dob korisnika je 55 godina. Od ukupnog broja korisnika njih 36 se nalazi pod skrbnistvom.



PROJEKTI
U zadnjem kvartalu 2023.g. zavrSeni su sljedeci projekti:

IPSilon- primjena u&inkovitog modela podrzanog zaposljavanja osoba sa psihosocijalnim poteSkocama.
Glavna aktivnost projekta je pilot primjena modela zaposljavanja koji se naziva IPS (Individual

Placement and Support) i kojom se nastoji osnaZiti sustav zaposljavanja osoba sa psihosocijalnim

poteskoéama. Projekt je provodila Udruga Vida i partner IPS Norge.

Dom je projekt prijavio u okviru Poziva za unaprjedivanje infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga
u zajednici osobama s invaliditetom kao podrika procesu deinstitucionalizacije. Kao rezultat, uredeno
je i opremljeno 4 lokacije namijenjeno pruZanju usluge organiziranog stanovanja, prostor Dnevnog
boravka te kabineti fizioterapeuta, radnog, likovnog i glazbenog terapeuta te su nabavljena 3 osobna i 1

kombi vozilo.

Takoder, kao i prethodnih godina, Grad Rijeka podrZao je dva projekta i to ,,Dnevni boravak* kroz Woji
financira ,,hladni pogon* za uslugu boravka te ,,Antistigma program*® kroz koji se financiraju kreativne

aktivnosti koje Dom provodi.

Projekt Art of voices (ERASMUS +)

Od sije¢nja 2022. do sijeénja 2024. provodio se partnerski projekt "Ar? of voices - art as a medium of
support for voice hearers and other mental health care users". Nositelj projekta bilo je UdruZenje
Prostor iz Beograda, a partneri Udruga Tavan iz Sarajeva, Dom Turnic, Slisanje glasov iz Slovenije,
organizacija Mind in Camden iz Engleske. U projektu se koristila postojea dugogodi$nja praksa
upotrebe elemenata drama-terapije u kreiranju treninga namijenjenog struénjacima koji se bave
mentalnim zdravljem ili opéenito pomagag&ima, a koji ¢e to znanje modi implementirati za poboljSanje
svog rada. Kraj projekta predviden je za sije¢anj 2024., a kao rezultat projekta 30.12.2023. objavljen je

besplatni on-line teGaj koji ¢e biti dostupan svim zainteresiranima za ukljucivanje.

,,Ludi Balkan“ - upotreba umjetnosti u radu s korisnicima psihijatrijskih usluga®

Projekt je poteo 1.11.2023. godine. Vode¢a organizacija na ovom projektu je udruZenje Prostor iz
Beograda, a partneri su Dom Turni¢ iz Rijeke i UdruZenje za istrazivanje, edukaciju i psihosocijalnu
podrsku Tavan (Hearing Voices MreZa Zapadnog Balkana) i EU partner - Faculty of Technology, Art
and Design, OsloMet — Oslo Metropolitan University. PridruZeni partneri su Akademija likovnih



umjetnosti i Institut za mentalno zdravlje iz Beograda, zatim Fakultet vizualnih umjetnosti iz Podgorice,

SBP Dobrota, Kotor, Hrvatska komora zdravstvenih radnika i Zdravstveno veleuciliste iz Zagreba.

Neki od ciljeva ovog medunarodnog projekta podrzanog od strane Evropske komisije u okviru programa

Kreativna Evropa (broj ugovora 101129637- MAD BALKANS- CREA- CULT- 2023- COOP) su:

1)

Socijalna inkluzija i poboljanje kvaliteta Zivota korisnika psihijatrijskih usluga kroz
umjetnidko stvarala$tvo, interakciju, dijalog i zajednitko umjetni¢ko izraZavanje i

produkciju, u suradnji sa profesionalnim umjetnicima i profesorima umjetnosti.

2)

3)

4)

5)

Promocija umjetnosti kao sredstva za pruZanje podrske korisnicima psihijatrijskih usluga
kroz edukaciju studenata i zaposlenih u sustavu mentalnog zdravlja (prvenstveno radnih

terapeuta ali i ostalih zainteresiranih za primjenu metoda art terapije u praksi).

Promocija prakse umjetnitkog izraZavanja u kontekstu mentalnog zdravlja u zajednici sa

Balkana u jednoj od EU zemalja i u regiji.

L

Ostvarivanje dugoroénih efekata izradom obrazovnih priruénika i prenoSenjem znanja i
vjeitina buduéim praktiGarima iz oblasti upotrebe umjetnosti u radu sa korisnicima

psihijatrijskih usluga.

OsnaZivanje mre%e umjetnika, korisnika psihijatrijskih usluga, studenata i ostalih
zainteresiranih strana iz Crne Gore da osnuju udruZenje koje se bavi mentalnim zdravljem

u zajednici i koristi metode art terapije u radu sa korisnicima psihijatrijskih usluga.

Sve aktivnosti podijeljene su na 4 radna paketa (work package- WP): vodenje projekta, umjetnicko

stvaralastvo, edukacija i promotivne aktivnosti. Treninzi ée biti besplatni za polaznike i akreditirani kod

nadleznih institucija. Polaznici ée steéi potrebna znanja da koriste neke od metoda art terapije u svojoj

redovnoj praksi unutar institucija, ili u sluéaju studenata - osnovno znanje i informacije potrebne za dalje

usavriavanje u ovoj domeni. Treninzi ¢e se odrZati u lipnju 2024. i na proljece 2025. godine u trajanju

od dva radna dana po pridruzenom partneru, a projektom je predvideno 20 zaposlenih u sustavu

mentalnog zdravlja i 20 studenata.
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PREGLED VAZNIH DOGADAJA U 2023.G.

- nastavak suradnje sa Fakultetom zdravstvenih studija, Medicinskim fakultetom u Rijeci, Medicinskom
skolom, Narodnim uéili§tem te Nastavnim zavodom za javno zdravstvo

- suradnja sa Zavodom za integriranu i palijativiu skrb KBC Rijeka: stru¢na podrska vezano uz

edukacije zaosoblje;, psihijatrija uzajednici, ustugepatijativie skrbiitd:

- suradnja s Udrugom Srce za nju, socijalnom samopostugom, Caritasom Rijecke nadbiskupije, OS Fran
Frankovi¢ i Eugen Kumici¢

- suradnja s Centrom za profesionalnu rehabilitaciju Rijeka te dogovoreni zajednicke aktivnosti vezane
uz provodenje mjera (zapo§ljavanje osoba s invaliditetom, virtualna uéionica itd.)

- suradnja sa Hospicijem Marija Krucifiksa Kozulich na aktivnosti ukljucivanja u svijet rada osoba s
teskotama mentalnog zdravlja: korisnici rade na mjestu portira Hospicija svim danima u tjednu,d a
temelju ugovora o suradnji Doma i Hospicija, za iste aktivnosti dom dobiva mjeseénu naknadu. ’

- nastavak suradnje sa hotelom Hilton Costabella Spa & Resort: zapogljavanje korisnika uz sklapanje
ugovora o radu

- 23.2. u sklopu Rijeke psihologije u domu odrZan stru¢ni skup ,,Na korak do... (predstavljanje usluge
psihosocijalnepodrika za korisnike izvan ustanove)*;

-01.03. na tematskom skupu Prijelaz s institucionalne skrbi na skrb i podrSku u zajednici za djecu, mlade
i osobe s invaliditetom u organizaciji Svjetske banke i Ministarstva odrZana prezentacija rada Doma

- 14.03.2023.g. u Vije¢nici Grada Rijeke povodom Svjetskog dana socijalnog rada odrzana aktivnost
Aktivno$éu do oporavka

- 27.03.2023.g. ravnateljica je na sjednici Nacionalnog vijeéa za razvoj socijalnih politika u Purdevcu
odrzala prezentaciju o radu Doma

- 12.04.2023.g. posjeta djelatnika Doma za odrasle Sveti Frane iz Zadra

-18. i 22.5.2023.g. odrzane prakti¢ne vjezbe evakuacije i spa§avanja vatrogasne postrojbe Rijeka

- 08.05.2023.g. odrzana svetana dodjela donacije sa Karnevalskog bala Grada Rijeke i Rotary kluba
-22.-24.05.2023.g. ravnateljica odrZala plenarno predavanje na Konferenciji socijalnih radnika

- 01.06.2023.g. odrzan mali Domosong

- 06. i 07.06.2023.g. Struéni radnici i korisnici posjetili Centar Ja kao i ti u Osijeku i predstavili rad
Doma i zapo§ljavanje

- 20.06.2023.g. ravnateljica predstavila rad Doma i zaposljavanje korisnika na edukaciji za stru¢njake
koju je Udruga Vida organizirala u okviru provedbe projekta ,,JPSilon“- primjena udinkovitog modela
podrZanog zaposljavanja osoba sa psihosocijalnim poteskoéama (ACF Hrvatska)

-21.6.2023.g. gostovanje Sandra Bastianci¢a i Ane Kabalin povodom Svjetskog dana glazbe

11



- 14.7.2023.g. posjet ministra Marina Pileti¢a i nadbiskupa Mate Uzini¢a povodom darovanja polovice
zgrade Doma od strane Nadbiskupije

- 09.-16.9.2023.g. odrZan Mentalfest

- 11.09.2023.g. odrZan nacionalni Domosong

- 04.12.2023.g. gostovanje na $tandu u hotelu Hilton Costabella povodom Svjetskog dana osoba s
invaliditetom

-14.1 2.2023.g. postavljen §tand sa radovima korisnika na Trgu 128. brigade povodom Adventa u Rijeci
- 14.12.2023.g. svetu misu za korisnike Doma sluZio nadbiskup Uzini¢ sa Zupnim upraviteljem fra
SiniSom Puci¢em | _ '

- 21.12.2023.g. odrzan boZzi¢ni koncert za prijatelje Doma

/ :
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